Feinkost | -Produkte | Catering Braun-Eisenacher GmbH
Wir setzten MafBstdbe bei Gastlichkeit und Service www.braun-eisenacher.de

Allgemeine Geschaftsbedingungen 01.04.2011

Preise
Alle Preise verstehen sich in Euro zuzuglich der jeweils gesetzlichen Mehrwertsteuer von zurzeit
7% bei Lebensmitteln (Lieferung) und 19% bei Leistungen.

Bezahlung / Rechnungsanschrift

Alle Lieferungen sind innerhalb von 8 Tagen ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. Anderungen
bedurfen der schriftlichen Genehmigung. Bei allen Auftrégen behalten wir uns das Eigentumsrecht
bis zur vollstdndigen Bezahlung der gesamten Forderung, einschliellich Nebenforderungen, vor.
Schecks gelten erst mit der Einldsung der Zahlung. Bei Bezahlung mit Kreditkarte benétigen wir
die Kartennummer und die Gultigkeitsdauer. Wir verrechnen mit Eurocard. Bei Mahnungen
erheben wir eine Bearbeitungsgebiuhr von: 1 Mahnung 5 € 2 Mahnung 10 €.

Kleinbetragsrechnungen bis 100€ mussen sofort bezahlt werden.

Samtliche Zusagen der Vergangenheit Giber Rechnungsbegleichung von 30 oder 60 Tagen
Zahlungsziel entfallen mit sofortiger Wirkung.

Falls die Rechnungsanschrift von der in der Korrespondenz/Telefon oder Faxauftrag genannten
Anschrift abweichen sollte, bitten wir um friihzeitige Benennung des korrekten Rechnungsempfangers.
Bei nachtraglicher Rechnungsumschreibung erlauben wir uns eine Gebuhr von 3,50 zu berechnen.

Auslieferung

Lieferungen an Samstagen, Sonn- und Feiertagen mussen einen Bestellwert von mindestens
250€ entsprechen und werden im Umkreis von 10km kostenfrei ausgeliefert. Daruber hinaus
berechnen wir fur die Anlieferung je angefangene Stunde 15€ netto.

Im Stadtgebiet Riusselsheim liefern wir von Montag bis Freitag ab einem Auftragswert von 50
€, aulBerhalb ab 100€ kostenfrei. FUr Auftrage unter 50€ bzw. 100€ berechnen wir zudem eine
Anlieferungspauschale von

in Russelsheim von 3,50 € netto.

bis Raunheim , Trebur, Bischofsheim, Flérsheim 4,50 € netto

bis Kelsterbach, Ménchhofgelande, Ginsheim und Hochheim 5,50 netto
bis Frankfurt Flughafengelande 15,00 € netto

bis Frankfurt Messegelande 25,00 € netto

bis Wiesbaden 15,00 € netto

bis Mainz 15,00 € netto

bis Ingelheim/Bingen 25,00 € netto

bis Taunusstein 25,00 netto €

Far Auftrage unter 50,00 berechnen fur zusatzlich zur Anlieferungspauschale einen
Mindermengenzuschlag von 10 € innerhalb von Russelsheim und auf3erhalb von 15€.

Die Auslieferung erfolgt ebenerdig. Die Anlieferung ab dem 2. Stockwerk wird mit 10 € pro
angefangene Stunde und Person berechnet. Bei Wartezeiten unserer Fahrer bei Nichtantreffen
des Kunden zur vereinbarten Zeit, bei langeren Kontrollen sowie Wartezeiten an Schranken auf
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dem Firmen-Messegelande oder sonstige Verzogerungen werden mit 10 € pro Stunde berechnet.

Aufbau bzw. Abbau der Lieferung vor Ort wird nach Aufwand berechnet. Alle Lieferungen gehen
auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers.
Far Lieferungen von Leihgut, verweisen wir auf die hierfur entsprechenden Bedingungen.

Anlieferung / Rucklieferung

Bei Bestellung bitten wir im Vorfeld um Hinweise auf eine zu beachtende Anlieferungsverzégerung
durch Halteverbot vor dem Gebéaude, durch nicht zu befahrende Gehwege bzw. gesperrte
StraRenzuwege, viele Treppenstufen, in Hochhausern das Stockwerk und die Grof3e des Fahrstuhles.
Verzdgerungen die nicht durch unserer Seite zu vertreten sind, werden mit einem Stundenlohn
von 10€ pro Fahrer berechnet.

Liefermengen

Die Mindestbestellmenge pro Gericht betragt 5 Portionen. Anderungen der Liefermenge kénnen
bis 48 Stunden (bei groéReren Blfetts 4-5 Tage) vor der Veranstaltung um bis zu 25% herauf-
bzw. herabgesetzt werden. Bei grof3eren Bestellungen akzeptieren wir bis zu 8 Tagen, bei kleineren
Bestellungen bis zu 3 Tagen vor der Lieferung eine Stornierung des Auftrages. Die bis dahin
anfallenden Kosten werden in Rechnung gestellt. Bei einer spateren Auftragsstornierung wird
die volle Auftragssumme féllig. Stornierungen mussen schriftlich per Fax oder @Mail eingereicht
werden und von uns bestatigt werden. Bei speziell fir Kunden besorgten oder angefertigten
Produkten auRRerhalb unserer Produktpalette, missen diese auch bei Stornierung berechnet
werden.

Kommissionsware

Getranke werden nach dem tatsachlichen Verbrauch berechnet. Angebrochene Kartons werden
voll berechnet. Bier vom Fass wird komplett berechnet. Speziell besorgte Getrdnke werden dem
Kunden komplett in Rechnung gestellt; hierfur kbnnen wir nicht kommissionieren.

Inventar

Die Anlieferung des Inventars erfolgt zu ebener Erde. Der Mieter ist verpflichtet, nach Ablauf
der Mietzeit die Mietgegenstande vollstandig und unbeschadigt an den Vermieter zurickzugeben.
Der Mieter haftet fur jede Beschadigung oder Verlust des Mietgutes bis zum Zeitpunkt der
Ruckgabe. Die Kosten der Wiederbeschaffung bzw. Reparatur werden dem Mieter in Rechnung
gestellt. Die angegebenen Mietstlickpreise sind Tagesmietpreise. In den Mietpreisen ist die
Reinigung der Gegenstande enthalten. Die Lieferung bzw. Abholung des Inventars vor oder nach
der Hauptlieferung oder bei der Anmietung von Inventar ohne Essenlieferung wird nach Aufwand
berechnet.

Die zur Lieferung bendtigten Mietgegenstande (Platten, Tischgeréate, Schiusseln, Kérbe,
Vorlegebestecke, Lieferkartons u.s.w.) mussen zur Abholung am néchsten Tag komplett an einem
Ort bereit stehen. Sollte unser Personal Mietgegenstande zusammensuchen, so berechnen wir
zusatzlich den entsprechenden Zeitaufwand pro Person und angefangene Stunde mit 10€ netto.
Es durfen vom Kunden keine Mietgegenstande einbehalten werden mit dem Hinweis, diese in
den néchsten Tagen im Geschéaft abzugeben. Dies bedeutet fur unser Unternehmen einen enormen
Verwaltungsaufwand und wird entsprechend mit Zusatzkosten von 20€ in Rechnung gestellt.

Gerne erhalten sie von unseren Servicemitarbeitern Schalen zum Mitnehmen von Speisen nach



der Veranstaltung. Pro Schale berechnen wir 2,50€.

Bei Benbtigung von Strom bitten wir vom Veranstalter die Gegebenheiten entsprechend zu prufen.
Ausfalle bzw. Verzogerungen durch Uberlastung des Stromnetzes gehen auf Gefahr des
Auftraggebers/Mieters.

Service
Die Berechnung der Arbeitszeiten von Servicepersonal (Koch, Kellner etc.) erfolgt ab Abfahrt
bzw. Ankunft in RUsselsheim, Friedrich Ebert Str. 29.

Sonstiges

Durch unser umfangreiches Sortiment sind Anderungen in der Zusammenstellung der Gerichte
genauso wie Preisdnderungen moglich. Aus diesem Grund behalten wir uns den Austausch gegen
mindestens gleichwertige Waren vor. Im Zweifelsfalle stimmen wir die Anderung mit dem
Auftraggeber ab. Mit der Auftragserteilung werden unsere allgemeinen Geschéaftsbedingungen
anerkannt. Gerichtsstand und Erfullungsort ist fir beide Teile Risselsheim.

Beanstandungen

Offensichtliche Mangel kdnnen wir nur berucksichtigen, wenn die Beanstandung unverztglich
nach Erhalt der Ware erfolgt. Der Umtausch falsch bestellter Waren ist bei Lebensmitteln
ausgeschlossen. Alle gelieferten Produkte miussen kihl gelagert werden. Bei unsachgemaler
Lagerung durch den Kunden Gbernehmen wir keine Haftung.



